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Round Table Sprache:
,<Angemessenheit informeller Sprache im
Kommunikationsmanagement*

Sehr geehrtes PRVA-Mitglied,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

Beziehungsaufbau hat nicht nur mit dem Inhalt der Kommunikation zu tun, sondern passiert
vor allem auf der Stilebene. Es ist also entscheidend, den richtigen Sprachstil flir das eigene
Unternehmen und das entsprechende Medium zu wéahlen, um Beziehungen zu seinen
Dialoggruppen aufzubauen. Gerade auf Social Media oder von Unternehmen, die sich als
jung und trendig positionieren, wird zunehmend ein informeller Sprachstil verwendet.

Wie kann informelle Sprache dazu beitragen, Nahe zu den Dialoggruppen zu schaffen?
Welchen Spielraum haben Unternehmen bei der Verwendung informeller Sprache, bevor sie
auf Ablehnung stoRen? Das hat Janina Hofmann in ihrer Masterarbeit ,Angemessenheit
informeller Sprache im Kommunikationsmanagement® untersucht. Daflr hat sie 200
NiederOsterreicherlnnen befragt, als wie angemessen sie bestimmte Merkmale informeller
Sprache in bestimmten Kommunikationsformen empfinden. In diesem Round Table stellt sie
ihre Ergebnisse vor.

Wir laden Sie herzlich ein zum nachsten Round Table ,Sprache® mit dem Thema

"Angemessenheit informeller Sprache im Kommunikationsmanagement "
am Montag, den 14. Janner 2019, um 18.30 Uhr,
im Haus der Industrie, Schwarzenbergplatz 4, 1030 Wien

Der PRVA bedankt sich bei seinen Wirtschaftspartnern fir die Unterstitzung der Verbandsarbeit
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Referentin:

Janina Hofmann hat vor kurzem ihren Master in ,Media- und Kommunikationsberatung® an
der FH St. Poélten abgeschlossen und sich in ihrer Masterarbeit mit dem Thema ,Informelle
Sprache im Kommunikationsmanagement® beschaftigt. Neben dem Studium betreut sie seit
funf Jahren die Offentlichkeitsarbeit einer international tatigen Non-Profit-Organisation. Frau
Hofmann ist seit einem Jahr PRVA Newcomers Mitglied.

Wir ersuchen um Anmeldung tber unsere Website bis spatestens 11. Janner.

Fur Personenmitglieder ist diese Veranstaltung ein kostenloser Service; Wirtschaftspartner,
Forderer des PRVA und Gruppenmitglieder (Institutionelle, Agentur- und Unternehmens-
mitglieder) erhalten fur 2 Mitarbeiterlnnen freien Eintritt. Gaste investieren Euro 25,- (zzgl.
20% Ust) bei Veranstaltungsbeginn an der Kassa.

Herzliche Grile
Martin Dunkl
Leiter Round Table Sprache

Der PRVA bedankt sich bei seinen Wirtschaftspartnern fir die Unterstitzung der Verbandsarbeit
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